REGULAMIN PROMOCJI
»FTTH 2024 ”

§1

Postanowienia ogdlne

Organizatorem Promocji ,FTTH 2024” (dalej: ,Promocja”) jest AP-MEDIA spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig
spétka komandytowa z siedzibq w Jasle, ul. Bednarska 6, zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcéw Krajowego
Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0000774239, NIP 6852236883, REGON 180287140 (dalej: ,Operator” lub
~AP-MEDIA").

Regulamin Promocji ,FTTH 2024” (dalej: ,Regulamin Promocji”) - Regulamin okreslajacy warunki $wiadczenia na
rzecz Abonentéw ustug telekomunikacyjnych oraz zwigzanych z nimi ustug dodatkowych (dalej: ,Ustugi”) przez
Operatora, na warunkach w nim okreslonych.

Wszelkie okreslenia oznaczone wielkimi literami, o ile z Regulaminu Promocji nie wynika inaczej, maja znaczenie
nadane im w Regulaminie $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez AP-MEDIA.

Umowa - umowa o $wiadczenie ustugi telekomunikacyjnej i/lub ustugi dostepu do sieci Internet i/lub ustugi
dostepu do telewizji cyfrowej na zasadach niniejszej Promocji, zawarta przez Uczestnika z Operatorem.

§2

Zakres podmiotowy i przedmiotowy Promocji

Z niniejszej Promocji, na warunkach okreslonych w Regulaminie Promocji mogq skorzysta¢ osoby fizyczne, ktére
zamieszkujg na Obszarze Promocji (dalej: ,Uczestnik Promocji”) oraz:

a. nie sa Abonentem Operatora i ktére w okresie trwania Promocji zawrg z Operatorem Umowe o
$wiadczenie Ustug telekomunikacyjnych, wybierajac jeden z wariantéw Promocji (Pakietow) okreslonych w
Tabelach nr 1 - 2, wraz ze zgoda na przesytanie przez Operatora faktur elektronicznych, z zastrzezeniem § 3 ust.
3 Regulaminu Promogji.

b. sa Abonentem Operatora w zakresie Ustug: telekomunikacyjnej-telefonicznej i/lub dostepu do sieci Internet i
ktore w okresie trwania Promocji zawrg z Operatorem nowg Umowe wybierajac jeden z wariantéw Promocji
(Pakietow) okreslonych w Tabelach nr 1 - 2 wraz ze zgodg na przesytanie przez Operatora faktur elektronicznych,
z zastrzezeniem § 3 ust. 3 Regulaminu Promocji.

Promocja trwa przez czas nieokreslony i rozpoczyna sie od dnia 01.01.2024 do odwotania. Operator zastrzega sobie
prawo do odwotania Promocji w kazdym czasie bez podawania przyczyn, przy czym odwotanie Promocji nie
wplywa na prawa nabyte przez Uczestnikow Promocji przed dniem jej odwotania.

Operatorowi przystuguje prawo do odmowy zawarcia Umowy w zwigzku z checig przystapienia Uczestnika Promocji
do Promocji na warunkach okreslonych w Regulaminie $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych.
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Warunki Promocji

Promocja polega na:

a. obnizeniu Optaty aktywacyjnej, obnizeniu Optaty instalacyjnej, obnizeniu Optaty abonamentowej za korzystanie z
Ustug dostepu do sieci Internet oraz przyznaniu ulg w tych Optatach,

b. podwyzszeniu transferu upload (dot. ustugi dostepu do sieci Internet), w stosunku do ustalonych w Cenniku,

c. Kwota abonamentu Internetowego w ostatnim miesigcu $wiadczenia ustugi wzrasta o 20,00 zt brutto.

d. W przypadku podmiotdéw gospodarczych promocja nie obejmuje przydzielenia publicznego adresu IP.

W okresie obowigzywania Umowy wysokos¢ Optat, po zastosowaniu ulg, o ktérych mowa w ust. 1 pkt. ai b, z
zastrzezeniem postanowien, o ktdérych mowa w ust.3 i 4 wynosi¢ bedzie odpowiednio:

Tabela 1
INTERNET OPLATA ABONAMENTOWA OPLATA INSTALACYINA
24 12 24 12
MIESIACE MIESIECY MIESIACE MIESIECY
200/50 Mbit/s 59,00 zt 89,00 zt 198,00 zt 249,00 zt
400/150 Mbit/s 69,00 zt 99,00 zt 148,00 zt 249,00 zt
600/200 Mbit/s 79,00 zt 109,00 zt 98,00 zt 249,00 zt
OPLATA AKTYWACYINA 1,00 zt




Tabela 2

OPLATA ABONAMENTOWA OPLATA
TELEFON
24 12 AKTYWACYINA INSTALACYINA
MIESIACE MIESIECY
TEL OSZCZEDNY
(brak minut)* 5,00 zt 10,00 zt
1,00 zt 19,90 zt
TEL DOM 200+ 20,00 zt 25,00 zt
(200 minut)*
TEL DOM 600+ 50,00 zt 55,00 zt
(600 minut)*

(minuty do wykorzystania w sieciach stacjonarnych i komdérkowych na terenie Polski)

10.

11.

12.

* Ustuga dostepna tylko w potaczeniu z Internetem

USLUGA WIFI W OPARCIU O ROUTER DWUZAKRESOWY 2,4GHz i
5GHz w technologii AIC

Aktywacja jednorazowa Router AC szescio antenowy 249,00 zt
lub dzierzawa 10,00 zt/mc

*Wszystkie ceny brutto

Uczestnik moze nie wyrazi¢ zgody na przesyfanie faktur elektronicznych lub cofnaé taka zgode w trakcie trwania
Umowy. Brak akceptacji lub jej skuteczne cofniecie w trakcie obowigzywania Umowy skutkowaé bedzie
obowigzkiem ponoszenia Optaty abonamentowej okreslonej w Tabeli nr 1 powiekszonej o kwote 5,00 zt. W
przypadku Uczestnika, ktéry skutecznie cofnat zgode na otrzymywanie faktur elektronicznych Optata
abonamentowa za Ustuge $wiadczong na warunkach Promocji w wysokosci okreslonej w Tabelach nr 1
powiekszona o kwote 5,00 zt obowigzywac bedzie od nastepnego Okresu rozliczeniowego po okresie w ktérym
Uczestnik skutecznie cofngt akceptacje.

Ulgi okreslone w ust. 1 przystuguja Uczestnikowi od dnia zawarcia Umowy, przez caty okres jej obowigzywania, z
zastrzezeniem ust. 7.

Umowa na czas okreslony przeksztalca sie w umowe zawartg na czas nieokreslony, o ile Uczestnik nie ztozy
przeciwnego oswiadczenia w terminie 14 dni przed uptywem terminu obowigzywania Umowy na czas okreslony.
Uczestnikowi, ktéry nie skorzysta z uprawnienia do ztozenia oswiadczenia o braku woli przedtuzenia Umowy, po
przeksztatceniu sie Umowy w umowe na czas nieokreslony naliczana bedzie optata dla wybranego przez niego
wariantu Promocji (Pakietu) wediug ceny z ostatniego miesigca trwania dotychczasowej Umowy lub wedtug cen dla
umow na czas nieokreslony (w przypadku ustugi dostepu do sieci Internet - dla predkosci download ), ustalonych w
Cenniku obowigzujagcym w dniu przeksztatcenia sie umowy na czas nieokreslony, dostepnym http://www.ap-
media.pl/pliki-do-pobrania .

W przypadku jednostronnego rozwigzania Umowy przez Uczestnika lub przez Operatora z winy Uczestnika przed
uptywem terminu na jaki Umowa zostata zawarta, Operatorowi przystuguje roszczenie o odszkodowanie w kwocie
rownej sumie optat abonamentowych za okres od dnia rozwigzania Umowy do dnia zakonczenia obowigzywania
Umowy. Roszczenie przystuguje w przypadku rozwigzania Umowy w okresie pierwszych 12 lub 24 miesiecy
obowigzywania Umowy, w zaleznosci od wariantu Promocji (Pakietu) wybranego przez Uczestnika. Przepis ten
stosuje sie odpowiednio w przypadku rozwigzania Umowy w zakresie jednej badz niektdrych z ustug swiadczonych na
podstawie Umowy. W takim wypadku proporcjonalnego odszkodowania Dostawca ustug bedzie domagat sie wytacznie
od ustug, w zakresie ktérych rozwigzano Umowe. Roszczenie nie przystuguje w przypadku rozwigzania przez
Uczestnika bedacego konsumentem Umowy przed rozpoczeciem $wiadczenia Ustug, chyba Zze przedmiotem
odszkodowania jest telekomunikacyjne urzadzenie koncowe.

Operator moze wystapi¢ z roszczeniem odszkodowawczym w zwigzku z przyznang ulgg w terminie do 36
miesiecy od dnia nastepujacego po dniu rozwigzania Umowy przez Uczestnika Promocji lub przez AP-MEDIA.

Ustuga dostepu do sieci Internet $wiadczona jest wytgcznie w technologii $wiattowodowej (GPON). Predkosci podane
w Tabeli nr 1 oznaczajg maksymalne predkosci pobierania (download) i wysyfania (upload) danych $wiadczone
przez Operatora w ramach Pakietu.

Optata abonamentowa za Pakiet TELFON OSZCZEDNY nie obejmuje kosztéw potaczen telefonicznych. Koszty potaczen
sq w Cenniku ustug telefonicznych dla Pakietu DOM75+.

Optata abonamentowa za Pakiet TELEFON DOM200+ obejmuje tacznie 200 minut na potaczenia gtosowe na numery
stacjonarne i komoérkowe z wytgczeniem potaczen miedzynarodowych oraz numerdw skréconych i specjalnych
okreslonych w Cenniku - do wykorzystania w Okresie rozliczeniowym. Koszty potaczen po przekroczeniu limitu minut
okreslone sq w Cenniku ustug telefonicznych dla Pakietu DOM200+.

Optata abonamentowa za Pakiet TELEFON DOM600+ obejmuje tacznie 600 minut na potaczenia gtosowe na numery
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stacjonarne i komoérkowe z wytgczeniem potaczen miedzynarodowych oraz numerdw skréconych i specjalnych
okreslonych w Cenniku - do wykorzystania w Okresie rozliczeniowym. Koszty potaczen po przekroczeniu limitu minut
okreslone sq w Cenniku ustug telefonicznych dla Pakietu DOM600+.

§4
Zmiana Pakietu

W okresie obowigzywania Umowy zawartej na czas okreslony:

a. Abonent moze zmieni¢ Pakiet, z ktérego korzysta, na inny o wyzszej Optacie abonamentowej,

b. Abonent nie moze zmieni¢ Pakietu, z ktédrego korzysta na inny o nizszej Optacie abonamentowej.

W okresie obowigzywania Umowy zawartej na czas nieokreslony Abonent moze zmieni¢ Pakiet, z ktoérego
korzysta.

Zmiana Pakietu na inny jest bezptatna.

Zmiana Pakietu na inny nastepuje od kolejnego Okresu rozliczeniowego w stosunku do okresu, w ktérym zostato
ztozone zamoéwienie. Zamdwienie na nowy Pakiet Abonent skfada do konca Okresu rozliczeniowego poprzedzajacego
okres, od ktorego Abonent zamawia nowy Pakiet, z wyjatkami okreslonymi w ust. 1 lit. b).

W przypadku naruszenia postanowien okreslonych w ust. 1 lit. b), Operatorowi przystuguje roszczenie za
przedterminowe rozwigzanie Umowy, o ktérym mowa w § 3 ust. 7. Roszczenie przystuguje w przypadku
rozwigzania Umowy w okresie pierwszych 12, 24 miesiecy obowigzywania Umowy.
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Zastrzezenia Operatora

Uczestnik moze skorzysta¢ z Promocji, jezeli:

a. nie zalega z optatami na rzecz AP-MEDIA.

b. istnieja techniczne mozliwosci $wiadczenia Ustugi w wybranym przez Uczestnika wariancie we wskazanym przez
niego Lokalu.

Urzadzenie dostepowe/sprzet zainstalowane w lokalu Abonenta (zgodnie z Protokotem Odbioru Technicznego)

a. jest wtasnoscig Operatora i po rozwigzaniu Umowy podlega zwrotowi w terminie 14 dni. Do zwrotu sprzetu
zobowigzany jest Abonent. Wszelkie koszty zwigzane ze zwrotem ponosi Abonent.

b. jest wlasnoscig Abonenta i po rozwigzaniu Umowy nie podlega zwrotowi. Wszelkie koszty zwigzane z serwisem i
konserwacjgq ponosi Abonent.

Niniejszej Promocji nie mozna taczy¢ z innymi promocjami prowadzonymi réwnolegle przez Operatora, chyba ze

Regulamin innej promocji stanowi inaczej.

W przypadku sprzedazy Urzadzen dostepowych Operator nie $wiadczy ustug posprzedaznych takich jak serwisowanie
Urzadzen, konserwacja Urzadzen po okresie rekojmi czy sprzedaz czesci zamiennych. Operator nie $wiadczy ustug
posprzedaznych rowniez w przypadku wystgpienia wad nieobjetych rekojmia.

. Jezeli przewidziano sprzedaz Urzadzen dostepowych na rzecz Uczestnika, wtasno$¢ Urzadzen przechodzi na Uczestnika
z momentem zaptaty okreslone w Umowie naleznosci za Urzadzenie. Ulgi w cenie Urzadzenia zostaja przyznane
Abonentowi pod warunkiem nie rozwigzania przez Abonenta Umowy przed okresem na jaki Umowa zostata zawarta. W
przypadku jednostronnego rozwigzania Umowy przez Uczestnika lub przez Operatora z winy Uczestnika przed uptywem
terminu na jaki Umowa zostata zawarta, Operatorowi przystuguje roszczenie o odszkodowanie w wysokosci sumy
czesci optaty abonamentowej, stanowigcej optate za to urzadzenie, ktére abonent jest obowigzany uisci¢ do czasu
zakonczenia obowigzywania umowy.

86

Postanowienia koncowe

Wszystkie podane w Regulaminie Promocji kwoty sg wartos$ciami brutto (z uwzglednieniem VAT wg obowigzujacej
stawki).

Operator zastrzega sobie prawo do zmiany Optat okreslonych w Regulaminie Promocji w przypadku, gdy
wprowadzenie tej zmiany wynika bezposrednio ze zmiany przepisdw prawa, w szczegdlnosci zmiany podatku VAT za
ustugi objete niniejszg Promocja. W przypadku braku akceptacji zmian Uczestnik ma prawo do wypowiedzenia
Umowy na zasadach okreslonych w Regulaminie swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez AP-MEDIA.

Uczestnik zawierajgc Umowe oéwiadcza, ze zapoznat sie z trescig Regulaminu Promocji, akceptuje jego
postanowienia oraz potwierdza jego otrzymanie.

Regulamin Promocji stanowi integralng cze$s¢ Umowy. W kwestiach nieobjetych Regulaminem Promocji
zastosowanie znajduje Umowa, postanowienia obowigzujacego Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych
przez AP-MEDIA, Regulamin wystawiania i przesyfania faktur w drodze elektronicznej oraz obowigzujacych
Cennikow.

Regulamin Promocji wchodzi w zycie z dniem 01.01.2024 r.



